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報道者各位 

プレスリリース 

2019 年 12 月 2 日 

ななし株式会社 

 

ブランド腕時計レンタルサービス「KARITOKE（カリトケ）」が 

12/2（月）から AIやレビュー機能を搭載し、更に使いやすく！ 

12/11（水）からお友達紹介キャンペーンを開始 

 月額制でブランド腕時計をレンタル出来るサービス「KARITOKE（カリトケ）」を運営するななし株式

会社（本社：大阪市北区 代表取締役：小山力也）は、2019 年 12 月 2 日（月）より AI おすすめ機能や

レビュー機能などを搭載し、更にお客さまに便利にお使いいただけるようサービスの大型アップデート

をいたしました。また、2019 年 12 月 11 日（水）から 2020 年 2 月 28 日（金）まで「KARITOKE」初

となるお友達紹介キャンペーンを開始いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜新しくなった 6 つの内容をご紹介＞ 

①自分だけのコンシェルジュ！ AI おすすめレコメンド機能を追加 

 AI 技術を活用し、従来のレコメンド機能から更に精度が高くなった AI おすすめレコメンド機能に変わ

りました。お気に入りに登録した商品やレンタル履歴などの情報、選ばれているブランドや色の傾向な

どから学習し、お客さま一人ひとりに合わせたおすすめ商品をご案内します。 
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②実際の感想をチェック！レビュー機能を追加 

 商品ごとに、他のお客さまが実際に着用したブランド腕時計の感想がわかるレビュー機能を搭載しま

した。気になる商品のレビューをチェックしてからレンタルすることができます。 

また、レビューを投稿してくださったお客さまには月額料金が 5％OFFになる 5 ポイントを進呈いたし

ます。他のお客さまの参考になりますので、是非感想をお寄せください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③店舗での待ち時間を短縮！リアル店舗での受付方法を変更 

 店舗にご来店いただいたお客さまの待ち時間の短縮のために、有楽町及びなんばマルイでの受付方法

を変更いたしました。 

 

・KARITOKE (腕時計のレンタル) 

新規登録をご希望のお客さまは、ご来店前にサイト上より本人確認登録が必要となります。 

※ご登録及び審査完了後にご来店ください。 

※ご登録に不安があるお客さまへの店舗スタッフによるサポートは行いますので、ご相談下さいませ。 
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・KASHITOKE (腕時計のお預かり) 

お預けいただく腕時計を店舗にお持ち込みいただく前に、サイト上より写真登録が必要となります。 

※店舗にお持ち込みいただく前に、お預かり可能かどうかを確認させていただきます。 

※お預かり可能な場合、新規のお客さまは事前に本人確認登録を完了してからご来店ください。 

※郵送での商品のお預けをご希望されるお客様も、郵送前にサイト上からの写真登録及び本人確認登録

（新規の場合のみ）が必要となります。 

  

 

④腕時計の人気ランキングを追加 

 年代別の人気ブランドや、女性のお客さまの人気ブランド腕時計など、「KARITOKE」のご利用状況な

どから集計したランキングを発表する機能を追加しました。 

「ブランド腕時計について分からない」、「商品が多くて選ぶのが大変」、「人気の商品をレンタルした

い」といったお客さまは是非ご活用ください。 

 

 

⑤商品の特徴がすぐわかる！充実した商品情報 

 ブランド腕時計の魅力をよりご理解いただくために、ケースサイズやベルトの素材情報に加え、デザ

インの特徴やその商品ならではの機能を説明した商品情報を追加しました。 

「試着してからレンタルしたいけど店舗に行けない」、「ネットからのレンタルだと自分に合うか不安」

などのお悩みを持つお客さまにも安心してレンタルしていただけるよう、お客さまの腕時計選びをサポ

ートいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥自分にぴったりな腕時計に出会えるかも？LINE で簡単診断 ※12 月 18 日開始予定 

 LINE で質問にご回答いただき、お客さまのライフスタイルにマッチする商品を診断してご提案する機

能を追加しました。タップでいくつか質問に回答するだけで、すぐに診断結果をご覧いただけます。 
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＜友達紹介キャンペーンを実施＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

招待された方（お友達）には月額料金が 10％OFF となる特典を進呈し、「KARITOKE」登録時の 50％

OFF と併せて 60％OFF でご利用いただけます。 

更に、2 回目決済時に 10％OFF となるポイントを初回決済完了後に進呈いたします。 

 招待いただいた方は 30%OFF となるポイントをお友達の初回決済完了後に進呈いたします。使いやす

くなった「KARITOKE」をご家族やご友人にも是非ご紹介ください！ 

キャンペーン期間：2019 年 12 月 11 日（水）～2020 年 2 月 28 日（金）まで 

 

 

＜ブランド腕時計レンタルサービス「KARITOKE」について＞                                   

月額 3,980 円～19,800 円（税別）の 4 つの料金プランで、44 ブランド 400 種類以上のブランド腕時計

を返却期限なく楽しむことが出来るサービスです。ネットだけでなく、2017 年に東京の有楽町マルイ、

2018 年に大阪のなんばマルイに常設店をオープンしました。 

お客さまのお使いでないブランド腕時計がレンタルされたらキャッシュバックが貰える CtoC 機能

「KASHITOKE（カシトケ）」も開始しています。 

WEB サイト：https://karitoke.jp/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://karitoke.jp/
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【企業情報】 

商号   ：ななし株式会社 

代表者  ：代表取締役 小山力也 

所在地  ：〒531-0072 大阪府大阪市北区豊崎 5-6-2 北梅田大宮ビル 7 階 

設立      ：2019 年 7 月 

※『KARITOKE』事業は、2019 年 9 月 30 日にクローバーラボ株式会社からななし株式会社に

移管されました。移管前後において、サービス内容及び運営体制に変更はありません。 

 

【本プレスリリースに関するお問合せ先】 

広報担当：土橋 花梨（ドバシカリン） 

Tell：06-6136-7033 

E-mail：dobashi@774.co.jp  

 

【KARITOKE に関するお問い合わせ先】 

KARITOKE サポート 

Tell：06-6136-6490 

E-mail：info@karitoke.jp 

 


